Adatkezelési tajékoztato

Adatkezelési tajékoztato
Az On &ltal megadott személyes adatokat kezeli:
Electric Bear Kft.
Székhely: 3533 Miskolc, Vorésbérc utca 14.
Addbszam: 32066401-2-05
Cégjegyzékszam: 05 09 035866
Nyilvantartasba bejegyzé birdsag: Miskolci Térvényszék Cégbirdsaga — a tovabbiakban: Adatkezeld.
Kérjik, figyelmesen olvassa el jelen adatkezelési tajékoztatonkat (a tovabbiakban: Tajékoztatd), melyben személyes adatai
kezelését érinté gyakorlatunkat ismertetjik az Altalanos Adatvédelmi Rendelet (a GDPR, azaz az Eurdpai Parlament és Tanacs
2016/679. rendelete) szerint. Ez a Tajékoztatd az Adatkezelé szolgdltatdsait fogyasztoként igénybe vevd személyekre (On)
vonatkozik. Bemutatja, hogy az Adatkezeld hogyan gydijti, hasznalja fel és osztja meg bizonyos esetekben harmadik felekkel az On
személyes adatait, tovabba informacidval szolgél az On adatkezeléssel 6sszefliggé ,érintetti” jogairdl.
Az Adatkezel6 (Impresszum) elkételezett e honlapot felkeresé egyének személyes adatainak és maganéletének védelme irant. Jelen
tajékoztatd és nyilatkozat mindenekel6tt az tgyfelek és hirlevél-feliratkozok személyes adatainak interneten keresztil torténd
bizalmas kezelésérdl és védelmérdl sz4l, mindazonaltal ide tartoznak az oldal latogatéi is. Osszefoglaljuk, hogy a tulajdonos milyen
Onre vonatkoz6 adatokat hogyan gy(ijthet és hasznélhat fel, illetve milyen mddon haszndlhatjak fel. Az adatok illetéktelen személyek
részére nem kerilnek atadasra és ezen tadjékoztatoban meghatarozott formaban kerilnek felhasznalasra.
A szerz6désekben egyedi esetekben az adatkezelés célja mddosulhat, mely az adott szerz6désben rogzitett feltételekkel torténik.

A tajékoztatd fontos informaciét nytjt Onnek személyes adatai védelmérsl és ehhez f(iz6d8 jogairdl. Ha a felhasznalé nem fogadija el
ezen feltételeket, jogaban all a honlap hasznalatat felfliggeszteni és személyes adat megadasa nélkil a bongészést befejezni.

ADATKEZELO FELELOSSEGE ES ELERHETOSEGE
1.1 Adatkezeléssel kapcsolatos informaciok
Jelen Tajékoztatoban ismertetett adatkezelések tekintetében Electric Bear Kft. az adatkezel6 (a tovdbbiakban: Adatkezeld).

Adatvédelmi eljarasainkat érinté észrevétel, kérdés vagy panasz esetén az aldbbi elérhetéségeken vagyunk elérhetéek: Kis Marton,
3533 Miskolc, Vorosbérc utca 14. vagy irjon a info@icebearklima.hu e-mail cimre.

Adatkezel6 Felel6sségi korok
Electric Bear Kft. 3533 Miskolc, Vérésbérc utca 14. Osszes tevékenység

Vélasztdsdnak megfeleléen On személyes adatai megadésa nélkiil is jogosult hozzaférni weboldalainkhoz, viszont a béngészéshez
elengedhetetlen a siti - cookie szabalyzat elfogadasa, hirlevél-feliratkozas esetén pedig az adatvédelmi tajékoztatd és nyilatkozat
jovahagyasa. Személyes adat az 6sszes informacid, amely kozvetett vagy kozvetlen mddon, azonositd szam szerint vagy az ehhez
tartozé adatok alapjan azonosithatd természetes személyre vonatkozik. Abban az esetben, hogyha az oldal Tulajdonosa az On
személyes adatait gyUjti, az adatgyUjtés atlathatd és bizalmas adatkezeléssel torténik.

Az On személyes adatai olyan informéaciok, melyek segitségével az On személye beazonosithatd, példaul: vezetéknév, uténév,
allampolgarsag, telefonszam, postacim, e-mail cim. Az On személyes adatait 6nkéntesen megadott médon, a tulajdonos az oldalon
torténé bongészéskor gydjti, megjelélve minden esetben a cél eléréséhez sziikségszerlien megadand6 adatokat. Ha nem kivanja
megadni ezen adatokat, akkor nem férhet hozza a honlap egyes funkcidihoz, szolgaltatdsaihoz. Az opcionalisan megadandd adatok
gylijtése a felhasznaldi igények megismerését, a honlap és szolgaltatasok fejlesztését szolgalja.
A Tulajdonos minden intézkedést megtesz, hogy az altala kezelt személyes adatok pontosak, naprakészek legyenek.
Az alabbi személyes adatok kezelése torténik:

e Kis Marton - Electric Bear Kft.
Székhely: 3533 Miskolc, Vorosbérc utca 14.
E-mail cim: info@icebearklima.hu
Telefonszam: +36 30 436 6335
Rendszer informaciok (IP-cim, rendszer verzio, felbontds, statisztika a honlapon megtekintett oldalakrdl, bongészési szokasok,
viselkedési mintazat)

Adatkezelés idotartama:

e Direkt marketing célu hozzajaruldsok tekintetében a felhasznald hozzajarulasanak visszavonasaig
e Profiladatok tekintetében az utolsé bejelentkezéstdl szamitott 4 év
e Vasarlasok adatai tekintetében a Szamv. tv. 169. § (2) bekezdése alapjan 8 év

Adattovabbitas feltételei

Az Adatkezel6 az altala kezelt adatokat - a szikséges mértékben - tovabbithatja a kdvetkez6 terlleteken tevékenykedd, altala
kijel6lt személyek, valamint tarsasagok részére:

e Adatfeldolgozas

Jogi képviselet

Jogvitak kezelésére jogszabaly alapjan jogosult szervek

Kézbesités

Koényvelés

Koveteléskezelés

Marketing

Szadmlazas

Adatfeldolgozok

Webaruhdzi vasarlaskor az Adatkezel (a Felhaszndld altal megjeldlt szallitdsi mdd alapjan) a Felhasznald nevét, szallitasi cimét
(Futarszolgalat esetén e-mail cimét és telefonszamat - a kiszallitds idOpontjanak egyeztetése érdekében), tovabba a termék

beszedendd (esetenként el6re kiegyenlitett) vételaraval kapcsolatos informaciot atadja a kiszallitast végzé cég szamara, a termék
Felhasznalo részére torténd kézbesitése céljabdl.

Az Adatkezel6 altal hasznalt futdrszolgdlatok (adatfeldolgozok):
e Futarszolgalat vagy GLS pont valasztasa esetén:


mailto:info@valami.hu

GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft. (székhelye: 2351 Alsénémedi, GLS Eurdpa u. 2.,
cégjegyzékszama: 13-09-111755, addszama: 12369410-2-44)

® Postai kiszallitéds esetén:
Magyar Posta Zrt. (székhelye: 1138 Budapest, Dunavirag u. 2-6., cégjegyzékszama: 01-10-042463, adészama: 10901232-2-44)
A Felhasznalé elfogadja e hozzajarulas szerint az altala valasztott kiszallitd cég sajat Altalanos Szerzddési Feltételeit.

Adatfeldolgozast végz6 vagy adatkezelést érint6 cégek, személyek

A tulajdonos, Kis Marton/Electric Bear Kft. végzi az adatok kezelését. A tulajdonoson kivil mds cégek is részt vesznek a
szerz6déses Ugyfelek adatainak kezelésében, tarolasaban.

Mely cégek kapcsolédnak az adatkezeléshez?
A Tulajdonos tevékenysége soran az adatkezelésben érintett cégek:
Minden szolgaltatot sziikséges felsorolni, ahol személyes adatok megjelennek:

e Konyveld: Név: cim, elérhetéségek - adatvédelmi nyilatkozat link

o EVOLUTIONET Szolgaltato és Kereskedelmi Korlatolt Felelosségli Tarsasag: 7342 Magocs, Széchenyi utca 75.,
ugyfelszolgalat@szerverzum.hu - adatvédelmi nyilatkozat link

e Google Inc.: 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA, tovabbi elérhetdségek, levelezd rendszer, felhében
torténé adat és fajl tarolds, online dokumentum kezelés, tovabba a hozzatartozé szolgaltatasok: Google Drive, Google Docs,
Google Search Console, Google Analytics, Google AdSense, Google AdWords, YouTube, Blogger, Chrome bongészd tdmogatasa -
Google adatvédelme és adatvédelmi elvei.

e Facebook Ireland Ltd.: 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2 Ireland, a Facebook, Instagram, Messenger és
Facebook altal kinalt egyéb termékek, funkciok tdmogatasa —_adatkezelési szabdlyzat és adatvédelmi tisztvisel6_elérhetésége.

Adattulajdonosi jogok és jogérvényesités
Amennyiben nem szeretné személyes adatai kereskedelmi ajanlatok kozlésére torténé felhasznalasat, joga van mindezt indoklas

nélkil megtiltani. Torlési kérelmét irasban sziikséges megkuldenie az Adatkezel6 részére, e-mailben vagy postai levél formajaban, az
Impresszumban megjelolt elérhetéségekre.

Kiskoruak és korlatozottan cselekvéképes személyes adatainak védelme

Electric Bear Kft. internetes weboldala, valamint megjelenéseinek tartalma tébbnyire nem 13 év alatti kiskortak részére szdél. Nem
kezellink és nem gyd(jtiink 13 év alatti gyermekekrdl személyes adatokat igazolhatd szll6i vagy gondviselGi hozzajarulds nélkil.
Sziilei vagy gondvisel6i kérhetik a gyermekre vonatkoz6 adatok kiadasat, torlését. Ha az Adatkezel6 szamara az adatkezelés,
adatfeldolgozas folyaman valik nyilvanvaléva az életkor, abban az esetben a szlili hozzajarulas beszerzése céljabdl az adatok
felhasznalhatok.

Torvényes képvisel6 hozzajaruldsa sziikséges cselekviképtelen és korlatozottan cselekvéképes kiskorl személy nyilatkozatahoz,
kivéve a mindennapi életben tomegesen el6forduld regisztraciot célzo és kiilénosebb megfontolast nem igényld szolgaltatédsrészeket.

Cookie-k (siitik) kezelése
A Cookie nyilatkozatban olvashat bévebben a stitik (cookie-k) kezelésérol.

Fogalmak

e Adatfeldolgozé: természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, (igynokség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld
nevében személyes adatokat kezel

o Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt mdédon végzett barmely
miivelet vagy miveletek Osszessége, példaul: gylijtés, rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolds, atalakitds, megvaltoztatas,
lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés, tovabbitds, terjesztés, egyéb mddon torténd hozzaférhetdvé tétel, 6sszehangolas,
Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, megsemmisités

e Adattovabbitas: az Adatkezel§ altal kezelt személyes adatok harmadik személyek szamara torténé hozzaférhetévé tétele

e Adatvédelmi incidens: a biztonsag sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt személyes adatok véletlen
vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan koézlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan
hozzéférést eredményezi

e ASZF: a weboldalon kozzétett, az Adatkezel§ termék- és szolgdltatas-értékesitési szabalyait rogzité Altaldanos Szerzddési
Feltételek

e Azonosithato természetes személy: természetes személy, aki kdzvetlen vagy kdzvetett modon, valamely azonositd, példaul:
név, azonosité szam, helymeghatarozd adat, online azonositd, fizikai, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy
szocialis azonossagara vonatkozo6 egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithatd

o Cimzett: természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv, amellyel a személyes adatot
kozlik, fuggetlendl attél, hogy harmadik fél-e

o Erintett hozzajarulasa: az érintett akaratdnak onkéntes, konkrét, megfeleld tajékoztatason alapuld, egyértelm(i kinyilvanitasa,
amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerGsitést félreérthetetlendl kifejez6 cselekedet Gtjan jelzi, hogy beleegyezését adja az
Ot érinté személyes adatok kezeléséhez

e Erintett: barmely informéacié alapjan azonositott vagy azonosithatd természetes személy

o Felhasznalok: az Adatkezel6 altal Uzemeltetett, http://www.valami.hu weboldalon és az ott meghatdrozott egyéb cimeken
elérhet6 weboldalak latogatoi

e Harmadik fél: természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, (igyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az
érintettel, az adatkezelGvel, az adatfeldolgozoval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozd kézvetlen
irdnyitdsa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak

e Hat6ésag: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsadg (székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.,
telefon: 06-1 391-1400, fax: 06-1 391-1410, e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, weboldal: naih.hu)

e Partner/Ugyfél: természetes személy, aki az Adatkezel6vel nem weboldalon kot szerzdédést termék értékesitésére vagy
szolgaltatas nyujtasara

e Regisztracio: a weboldal felhasznald személyes adatainak rogzitése, mellyel felhasznaldi fiokot hoz Iétre

e Személyes adat: az érintettre vonatkozd barmely informacio

e Szolgaltatas: az Adatkezeld altal Ugyfelei, Partnerei és Felhasznaloi részére a weboldalon vagy egyéb médon nyujtott, az ASZF-
ben részletezett termékértékesitési és egyéb szolgaltatasok

e Weboldal: az Adatkezel6 altal izemeltetett, NEV VAGY CEGNEV és az ott meghatarozott egyéb cimeken elérheté weboldalai

Sitik (cookie) kezelése

A www.icebearklima.hu weboldal sltiket hasznal a weboldal mikédtetése, hasznalatanak megkdnnyitése, a weboldalon végzett
tevékenység nyomon kovetése és relevans ajanlatok megjelenitése érdekében.


https://szerverzum.hu/altalanos-szerzodesi-feltetelek/
https://www.google.hu/intl/hu/contact/
https://support.google.com/a/answer/60762?hl=en
https://policies.google.com/privacy?hl=hu
https://www.facebook.com/about/privacy/update
https://www.facebook.com/help/contact/540977946302970

Kérjlik, hogy a dokumentumot figyelmesen olvassa el és csak akkor vegye igénybe a weboldal szolgaltatasait, amennyiben minden
pontjaval egyetért és azokat Onre (a tovabbiakban: Felhasznald) nézve kotelezd érvényiinek elfogadja. Felhivjuk figyelmét, hogy
jelen szabalyzat csak az adott weboldalon tértén6 cookie-kezelésre vonatkozik.

Mi az a Cookie?

A cookie (magyarul ,siiti”) egy olyan kisméretl adatcsomag, amit az internetes szolgaltatasok a bongészdben tarolnak el. A hatékony
és modern felhasznal6i élményt nyujté online szolgaltatas miikédéséhez elengedhetetlen technoldgia, amelyet manapsag minden
bongészé tamogat.

Hogyan keletkezik a Cookie?

El6szor a kliens gép kild egy kérést a kiszolgald iranyaba. Ekkor a kiszolgald Iétrehoz egy egyedi azonositdt és ezt eltarolja a sajat
adatbazisdban, majd az igy létrehozott cookie-t az Gsszes informacidval visszakuldi a kliensnek. Az igy visszakapott informacids
cookie eltarolédik a kliens gépen.

Hogyan hasznosul a Cookie?

Amikor a kliens gép Ujra kapcsolatba Iép a kiszolgaldval mar parositja az el6zéleg mar létrehozott és eltarolt cookie-t. A kiszolgald
O0sszehasonlitja a kapott és az altala tarolt cookie tartalmat. Ez altal konnyedén azonositja pl. a bejelentkezett regisztralt felhasznalot.
Enélkil példaul nem lehetne bejelentkezni egy weboldalra.

Milyen siitiket és mire hasznal a weboldal?
A weboldal a sitiket a kovetkezd célokbdl hasznalja
e weboldalunk fejlesztése,

e az On navigacidjanak megkénnyitése weboldalunkon és az oldal funkcidinak hasznalata sorén, igy biztositva a zokkenémentes
felhasznaloi élményt,

e informacio gyljtése azzal kapcsolatban, hogy hogyan hasznalja weboldalunkat - annak felmérésével, hogy weboldalunk melyik

részeit |dtogatja vagy hasznalja leginkabb, igy megtudhatjuk, hogyan biztositsunk Onnek még jobb felhasznaléi éiményt, ha

ismét meglatogatja oldalunkat,

megtudhatjuk, hogyan biztositsuk még jobban a felhasznaldi éiményt, ha ismét meglatogatja az oldalunkat,

célzott hirdetések elhelyezése mas weboldalakon,

bdngészé felhasznalok megkllénboztetése, azonositasa,

a weboldalon végzett tevékenységek nyomon kdvetésére azért, hogy altaluk még inkabb kifejezetten az Ont érdekld vagy az On

szamara fontos, relevans ajanlatokrdl (izenetet juttathassunk el az On szamara.

A siitik tipusai

Alapmiikodést biztosito siitik

Ezen sitik biztositjak a weboldal megfelel6 mikddését, megkénnyitik annak hasznalatat, és latogatdink azonositasa nélkil gyljtenek
informacidt a hasznalatardl.

Ide tartozik példaul a kalkulatorhasznalati értékek taroldsa, a slitikezelés elfogadasanak statusza, bejelentkezési mddok és adatok
megjegyzése, weboldal értesitési lizenetek statusza és a csokkentett funkcionalitdsi Google Analytics kdd.

Ne feledje, ezen siitik alkalmazasa nélkiil nem tudjuk garantalni Onnek weboldalunk kényelmes hasznalatat.

Statisztikai célu siitik
Weboldalunk fejlesztésének, valamint a felhaszndldk szdmara biztositott élmények javitdsanak céljdval olyan sitiket is haszndlunk,
melyek lehetévé teszik szamunkra, hogy informaciot gy(ljtstink azzal kapcsolatban, hogyan hasznaljak latogatdink weboldalunkat.
Ezek a sitik nem tudjdk Ont személy szerint beazonositani, olyan informacidkat gy(ijtenek, mint pl. hogy melyik oldalt nézte meg a

latogatdnk, a felhasznaldé a weboldal mely részére kattintott, hany oldalt keresett fel, milyen hosszu volt az egyes munkamenetek
megtekintési ideje, melyek voltak az esetleges hibatizenetek.

Teljesitményt biztosito siitik
Ilyen teljesitményt biztositd sitik a Google Analytics sutijei is. A Google Analytics sltikkel kapcsolatos tovabbi tudnivaldk érdekében
kérjuk, kattintson ide: https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage
Teljesitményt biztositd sutik a Google Optimize sitijei is. A Google Optimize stitikkel kapcsolatos tudnivaldkrol itt tajékozddhat:
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage.

Célz6- és hirdetési siitik
Ezeknek a siitiknek az a célja, hogy altaluk még inkdbb az Ont érdekl8 vagy az On szdmara relevans hirdetések jelenjenek meg a
weboldalakon. Ezek a siitik az On hozzajaruldsa nélkiil nem tudjak Ont személy szerint beazonositani, olyan informacidkat gyijtenek,

mint pl. hogy melyik oldalt nézte meg a latogatonk, a felhasznalé a weboldal mely részére kattintott, hany oldalt keresett fel, mindezt
az On érdeklédésére szamot tartd tartalmak megismerése érdekében.

Amennyiben azonban ehhez hozzajarult, a weboldal hasznalat nyomon koévetése soran Gsszegyljtétt informacidokat egylttesen
hasznalhatjuk fel az On személyes adataival, annak érdekében, hogy marketing kommunikaciénkat még jobban az On igényeihez
igazithassuk és az On szdmara minél inkdbb személyre szabott ajanlatokra hivjuk fel a figyelmét.

Honlapunkon az alabbi szolgaltaték hirdetési siitijeit hasznaljuk:
Google Adwords

A szolgaltatassal kapcsolatos részletes tajékoztatd a kévetkezo linken keresztul érheté el:
https://www.google.com/intl/hu/policies/privacy
Facebook

A szolgaltatassal kapcsolatos részletes tajékoztatd a kovetkezs linken érhet6 el: https://www.facebook.com/help/cookies/
Doubleclick

A szolgaltatassal kapcsolatos részletes tajékoztatd a kdvetkez6 linken érhet6 el: https://www.google.com/intl/hu/policies/privacy
Instagram

A szolgaltatassal kapcsolatos részletes tajékoztatd a kdvetkez6 linken érhet6 el: https://help.instagram.com/402411646841720
Ide minden szolgaltatast fel kell sorolni, aki sltit ment a weboldalukon.

Hogyan ellenérizheti, és hogyan tudja kikapcsolnia a siitiket?


https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage
https://help.instagram.com/402411646841720

Minden modern bdngészd engedélyezi a sitik beallitAsanak a valtoztatasat. A legtébb bongészé alapértelmezettként automatikusan
elfogadja a sutiket, ezek a beadllitdsok azonban altalaban megvaltoztathatdk, igy a bongészé meg tudja akadalyozni az automatikus
elfogadast, és minden alkalommal fel tudja ajanlani a valasztas lehetéségét, hogy engedélyezi-e a sutiket.

Felhivjuk figyelmét, hogy mivel a sitik célja weboldalunk hasznalhatdsaganak és folyamatainak megkonnyitése vagy lehet6vé tétele,
a cookie-k alkalmazasanak megakadalyozasa vagy torlése miatt el6fordulhat, hogy nem tudja weboldalunk funkcidit teljes korlen
hasznalni, illetve hogy a weboldal a tervezettdl eltéréen fog miikédni bongészéjében.

A legnépszeriibb bongészdk siiti beallitasairol az alabbi linkeken tajékozédhat:

® Google Chrome

e Firefox

e Microsoft Internet Explorer

e Microsoft Edge

e Safari
Jelen dokumentum csupan utmutatéként szolgal. Semmilyen felelosséget nem vallalunk a hasznalatért. Amennyiben
személyre szabott cookie nyilatkozatot szeretnél a weboldalra kérjiik, keress fel egy internetes jogaszt, szakembert.


https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-weboldalak-tarolnak-szami
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies#ie=ie-11
https://privacy.microsoft.com/hu-hu/windows-10-microsoft-edge-and-privacy
https://support.apple.com/hu-hu/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-sfri11471/mac

